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सारांश 

यह अध्ययन जयपुि विकास प्रागिकिण (JDA) क़े  कार्मचक प्रशासन में मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा पि 

ककए गए सुिािों क़े  प्रभाि का विश्ल़ेषण किता है। अध्ययन में द्वितीयक ड़ेटा विश्ल़ेषण औि क़े स 

स्टडी विगियों का उपयोग ककया गया है ताकक संगठन में ककए गए प्रशासननक औि प्ऱेिणात्मक 

सुिािों क़े  परिणामों का आकलन ककया जा सक़े । परिणामों क़े  अनुसाि, प्रशासननक सुिािों जैस़े कक 

पािदर्शचता में िदृ्गि औि कमचर्ािी भागीदािी क़े  कायचक्रमों ऩे कमचर्ारियों की संतोषजनकता औि 

प्रदशचन में महत्िपूणच सिुाि लाए हैं। प्ऱेिणात्मक कायचक्रमों औि मान्यता प्रणाली क़े  प्रभाि स़े 
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कमचर्ािी उत्पादकता में 100% की िदृ्गि औि मान्यता कायचक्रम क़े  प्रभाि में 400% की िदृ्गि 

द़ेखी गई है। अध्ययन क़े  ननष्कषच यह संक़े त कित़े हैं कक इन सुिािों ऩे कमचर्ारियों क़े  मनोबल 

औि अर्भप्ऱेिणा को सकािात्मक रूप स़े प्रभावित ककया है, जजसस़े संगठन की कुल सफलता में 

योगदान हुआ है। भविष्य में, इन पहलों को ननिंति प्रोत्साहहत किऩे औि नई पहलों को लागू किऩे 

की र्सफारिश की जाती है ताकक कमचर्ारियों की सतंोषजनकता औि उत्पादकता को बनाए िखा जा 

सक़े । 

कीिडि: जयपुि विकास प्रागिकिण, कार्मचक प्रशासन, मनोबल, अर्भप्ऱेिणा, द्वितीयक ड़ेटा विश्ल़ेषण, 

क़े स स्टडी, प्रशासननक सुिाि, प्ऱेिणात्मक कायचक्रम, कमचर्ािी संतोष, उत्पादकता. 

पररचय  
सािचजननक क्ष़ेत्र की संस्थाओं में कार्मचक प्रशासन की भूर्मका संगठनात्मक कुशलता औि कमचर्ारियों 

की संतोषजनक जस्थनत को प्रभावित किऩे में अत्यंत महत्िपूणच है। जयपिु विकास प्रागिकिण क़े  

संदभच में, प्रभािी कार्मचक प्रबंिन न क़े िल संगठन क़े  उद्द़ेश्यों की पूनत च क़े  र्लए आिश्यक है, 

बजकक यह सुननजश्र्त किऩे क़े  र्लए भी है कक कमचर्ािी उच्र् मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा बनाए िखें। 

यह अध्ययन जयपुि विकास प्रागिकिण  क़े  कमचर्ारियों क़े  बीर् मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा क़े  मुद्दों 

की जााँर् किता है औि उन कािकों पि प्रकाश डालता है जो उनक़े  कायच जीिन को प्रभावित कित़े 

हैं। 

मनोबल कमचर्ारियों क़े  कामकाजी माहौल औि उनकी भूर्मकाओं क़े  प्रनत उनकी समग्र जस्थनत, 

संतोषजनकता, औि आत्मविश्िास को संदर्भचत किता है (िॉबबन्सन, 2022)। िहीं, अर्भप्ऱेिणा ि़े 

आंतरिक औि बाहिी प्ऱेिणाएाँ हैं जो व्यजततयों को प्रभािी ढंग स़े कायच किऩे औि उनक़े  लक्ष्यों को 

प्राप्त किऩे क़े  र्लए प्ऱेरित किती हैं (ियान औि डसैी, 2000)। इन पहलओुं को समझना जयपुि 
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विकास प्रागिकिण  क़े  र्लए महत्िपूणच है, तयोंकक इसका उद्द़ेश्य जयपुि में शहिी अिसंिर्ना की 

योजना बनाना, विकर्सत किना औि प्रबंगित किना है, जो ितचमान में तीव्र विकास औि परिितचन 

क़े  दौि स़े गुजि िहा है। 

जयपुि विकास प्रागिकिण , जजसकी स्थापना 1982 में हुई थी, जयपुि में शहिी विकास 

परियोजनाओं औि अिसंिर्ना प्रबंिन में कें द्रीय भूर्मका ननभाता है। इसक़े  महत्ि को द़ेखत़े हुए, 

कमचर्ारियों का मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा जयपुि विकास प्रागिकिण  क़े  विर्भन्न परियोजनाओं औि 

नीनतयों की सफल कायाचन्ियन क़े  र्लए आिश्यक हैं। पूिच क़े  शोि ऩे यह हदखाया है कक उच्र् स्ति 

का कमचर्ािी मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा उत्पादकता में िदृ्गि, टनचओिि में कमी, औि एक अगिक 

सामंजस्यपूणच कायच िाताििण का परिणाम बन सकत़े हैं (शौफ़े ली औि बकि, 2004)। 

हालांकक इन पहलुओं की महत्िता को मान्यता दी गई है, ल़ेककन जयपुि विकास प्रागिकिण  क़े  

संदभच में उनक़े  विर्शष्ट प्रभाि पि अत्यगिक अनुसंिान सीर्मत है। यह अध्ययन इस अंति को 

भिऩे का प्रयास किता है, यह जााँर् कित़े हुए कक विर्भन्न प्रशासननक प्रथाएाँ औि संगठनात्मक 

नीनतयााँ जयपुि विकास प्रागिकिण  क़े  कमचर्ारियों क़े  मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा को ककस प्रकाि 

प्रभावित किती हैं। गुणात्मक औि मात्रात्मक विगियों क़े  संयोजन क़े  माध्यम स़े, यह शोि जयपिु 

विकास प्रागिकिण  में कार्मचक प्रशासन की ितचमान जस्थनत पि अंतर्दचजष्ट प्रदान कि़ेगा औि 

कमचर्ारियों की संलग्नता औि संतोषजनकता को बढाऩे क़े  र्लए र्सफारिशें प्रदान कि़ेगा। 

जयपुि विकास प्रागिकिण िाजस्थान िाज्य का एक प्रमुख संगठन है, जो जयपुि शहि क़े  योजनाबद्ि 

विकास औि अिसंिर्ना क़े  ननमाचण में महत्िपूणच भूर्मका ननभाता है। इस संगठन की कायचक्षमता 

औि सफल संर्ालन का मुख्य आिाि इसक़े  कमचर्ािी हैं, जो विर्भन्न योजनाओं औि परियोजनाओं 

क़े  कायाचन्ियन में महत्िपूणच योगदान द़ेत़े हैं। सगंठन क़े  कमचर्ारियों का मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा 
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न क़े िल उनकी व्यजततगत उत्पादकता को प्रभावित किता है, बजकक संगठन की समग्र दक्षता औि 

सफलता में भी महत्िपूणच भूर्मका ननभाता है (शमाच, 2020)। मनोबल, जो कमचर्ारियों क़े  

आत्मविश्िास, संतोष, औि कायच किऩे क़े  उत्साह का स्ति है, सगंठन क़े  उद्द़ेश्यों की प्राजप्त में 

एक महत्िपूणच घटक है। उच्र् मनोबल िाल़े कमचर्ािी न क़े िल संगठन क़े  प्रनत अपनी जजम्म़ेदारियों 

को ब़ेहति ढंग स़े ननभात़े हैं, बजकक ि़े निार्ािों औि िर्नात्मकता में भी योगदान कित़े हैं, जजसस़े 

संगठन की प्रनतस्पिाचत्मकता बढती है (कुमाि, 2019)। 

अर्भप्ऱेिणा, जो कमचर्ारियों को उनक़े  कायों क़े  प्रनत प्ऱेरित किती है, संगठन की दीघचकार्लक सफलता 

क़े  र्लए आिश्यक है। प्ऱेरित कमचर्ािी न क़े िल अपऩे कायों को प्रभािी ढंग स़े पूिा कित़े हैं, बजकक 

ि़े संगठन क़े  लक्ष्यों को प्राप्त किऩे में भी सकक्रय भूर्मका ननभात़े हैं (र्सहं, 2021)। जयपुि विकास 

प्रागिकिण क़े  संदभच में, कमचर्ारियों का मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा संगठन की परियोजनाओं क़े  सफल 

कायाचन्ियन में महत्िपूणच भूर्मका ननभात़े हैं। वपछल़े अध्ययनों स़े पता र्ला है कक प्रभािी ऩेततृ्ि, 

उगर्त पुिस्काि प्रणाली, औि कमचर्ारियों की भलाई क़े  प्रनत ध्यान द़ेऩे िाली नीनतयााँ कमचर्ारियों 

क़े  मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा को बढाऩे में सहायक होती हैं (िमाच, 2022)। 

इस शोि का उद्द़ेश्य जयपुि विकास प्रागिकिण क़े  कार्मचक प्रशासन में मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा 

क़े  विर्भन्न पहलुओं का विश्ल़ेषण किना है, ताकक उन कािकों की पहर्ान की जा सक़े  जो 

कमचर्ारियों क़े  कायच प्रदशचन को प्रभावित कित़े हैं। साथ ही, इस अध्ययन का लक्ष्य संगठन की 

ितचमान नीनतयों औि प्रथाओं का मूकयांकन किना औि सुझाि द़ेना है कक कैस़े संगठनात्मक सुिाि 

क़े  माध्यम स़े कमचर्ारियों की संतुजष्ट औि उत्पादकता में िदृ्गि की जा सकती है। इस प्रकाि, यह 

शोि न क़े िल संगठन क़े  कमचर्ारियों की कायच क्षमता को ब़ेहति बनाऩे में सहायक होगा, बजकक 

यह संगठन की दीघचकार्लक िणनीनतक योजनाओं में भी महत्िपूणच योगदान द़ेगा (गुप्ता, 2023)। 
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साहित्य समीक्षा 
साहहत्य समीक्षा क़े  अंतगचत इस अध्ययन का लक्ष्य यह है कक जयपुि विकास प्रागिकिण क़े  

कार्मचक प्रशासन में मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा पि उपलब्ि मौजूदा अनुसंिान औि विर्ािों की 

समग्रता को समझा जाए। इस समीक्षा में प्रमुख रूप स़े ननम्नर्लखखत पहलुओं पि ध्यान कें हद्रत 

ककया जाएगा: 

1. मनोबल औि कायच संतोष 

मनोबल क़े  स्ति औि कायच संतोष पि विर्भन्न अध्ययन यह दशाचत़े हैं कक उच्र् मनोबल 

सीि़े तौि पि कमचर्ारियों की कायचक्षमता औि संगठन क़े  प्रनत उनकी प्रनतबद्िता को 

प्रभावित किता है (िॉबबन्सन, 2022)। उच्र् मनोबल िाल़े कमचर्ािी अगिक उत्पादक औि 

समवपचत होत़े हैं, जो कक संगठन की कुल सफलता में योगदान किता है। 

2. अर्भप्ऱेिणा क़े  र्सद्िांत 

कायचस्थल पि अर्भप्ऱेिणा को समझऩे क़े  र्लए कई र्सद्िांत प्रस्तुत ककए गए हैं। ियान 

औि डसैी (2000) ऩे स्िायत्तता, क्षमता, औि संबिं क़े  र्सद्िांत को प्रस्तावित ककया, जो 

बतात़े हैं कक य़े तीन मखु्य तत्ि कमचर्ारियों की आंतरिक अर्भप्ऱेिणा को बढािा द़ेत़े हैं। 

इसक़े  अलािा, मोहटि़ेशनल थ्योिी जैस़े कक हर्जचबगच की द्वि-कािक र्सद्िांत औि मास्लो 

की आिश्यकता का पदानुक्रम भी महत्िपूणच हैं (हर्जचबगच, 1966; मास्लो, 1954)। 

3. प्रशासननक प्रथाओं का प्रभाि 

विर्भन्न प्रशासननक प्रथाएाँ जैस़े कक पािदर्शचता, कमचर्ारियों की भागीदािी, औि पुिस्कृत 

प्रणाली, कमचर्ारियों क़े  मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा को प्रभावित किती हैं (शौफ़े ली औि बकि, 

2004)। अध्ययन यह दशाचत़े हैं कक सकािात्मक प्रशासननक प्रथाएाँ, जैस़े कक खुली संर्ाि 
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नीनतयााँ औि मान्यता प्रणाली, कमचर्ारियों की मनोबल को बढािा द़ेती हैं औि उनकी कायच 

संतोषजनकता में सुिाि किती हैं। 

4. संि़ेदनशीलता औि संगठनात्मक संस्कृनत 

संगठनात्मक संस्कृनत औि कायचस्थल की संि़ेदनशीलता भी कमचर्ारियों क़े  मनोबल औि 

अर्भप्ऱेिणा पि प्रभाि डालती है। एक सकािात्मक औि सहायक संगठनात्मक संस्कृनत 

कमचर्ारियों को अपऩे कायच में उच्र् प्रदशचन किऩे क़े  र्लए प्ऱेरित किती है (काहन, 1990)। 

5. जयपुि विकास प्रागिकिण क़े  संदभच में विर्शष्ट अध्ययन 

ितचमान में जयपुि विकास प्रागिकिण  क़े  संदभच में विश़ेष रूप स़े मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा 

पि सीर्मत अनुसंिान उपलब्ि है। हालांकक, कुछ प्रािंर्भक अध्ययन यह सुझाि द़ेत़े हैं कक 

जयपुि विकास प्रागिकिण  में कार्मचक प्रशासन की विविि प्रथाएाँ औि नीनतयााँ कमचर्ारियों 

की संतोषजनक जस्थनत औि उत्पादकता को प्रभावित किती हैं (र्सहं, 2023)। 

इस समीक्षा स़े स्पष्ट होता है कक प्रभािी कार्मचक प्रशासन, उगर्त अर्भप्ऱेिणात्मक प्रथाएाँ, औि 

सकािात्मक संगठनात्मक संस्कृनत जयपुि विकास प्रागिकिण  में कमचर्ारियों क़े  मनोबल औि 

अर्भप्ऱेिणा को सकािात्मक रूप स़े प्रभावित कि सकत़े हैं। 

विधि विज्ञान 
1. अनुसंिान डडर्जाइन 

इस अध्ययन क़े  र्लए द्वितीयक ड़ेटा विश्ल़ेषण औि क़े स स्टडी विश्ल़ेषण का उपयोग ककया गया 

है। द्वितीयक ड़ेटा विश्ल़ेषण का उद्द़ेश्य पहल़े स़े उपलब्ि ड़ेटा क़े  आिाि पि जयपुि विकास 

प्रागिकिण  क़े  कार्मचक प्रशासन में मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा पि अंतर्दचजष्ट प्राप्त किना है, जबकक 
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क़े स स्टडी विश्ल़ेषण का उद्द़ेश्य विर्शष्ट क़े सों क़े  माध्यम स़े गुणात्मक ड़ेटा एकत्र किना औि 

विश्ल़ेषण किना है। 

2. द्वितीयक ड़ेटा संग्रहण 

• ड़ेटा स्रोत 

द्वितीयक ड़ेटा संग्रहण क़े  र्लए विर्भन्न स्रोतों का उपयोग ककया गया है, जजसमें शार्मल 

हैं: 

• संगठनात्मक रिपोर्टचस: जयपुि विकास प्रागिकिण  की िावषचक रिपोटें, कमचर्ारियों की 

संतोषजनकता रिपोर्टचस, औि प्रशासननक प्रथाओं की समीक्षा। 

• पजब्लक़े शन औि अकादर्मक ल़ेख: जयपुि विकास प्रागिकिण  औि अन्य सािचजननक संगठनों 

में कमचर्ारियों क़े  मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा पि प्रकार्शत ल़ेख औि शोि पत्र। 

• सिकािी ड़ेटा: विर्भन्न सिकािी विभागों द्िािा जािी ककए गए आंकड़े औि रिपोटें, जैस़े कक 

श्रम औि िोजगाि मंत्रालय की रिपोटें। 

• डेटा चयन और प्रसंस्करण 

उपलब्ि ड़ेटा को प्रासंगगकता क़े  आिाि पि र्यननत ककया गया। र्यननत ड़ेटा को व्यिजस्थत 

औि संक्षक्षप्त ककया गया ताकक विश्ल़ेषण क़े  र्लए सटीक जानकािी प्राप्त हो सक़े । इसक़े  

र्लए, ड़ेटा क़े  स्रोतों की सत्यता औि विश्िसनीयता की जांर् की गई औि ककसी भी संभावित 

पूिाचग्रह को ध्यान में िखा गया। 
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3. केस स्टडी विश्लेषण 

केस चयन 

क़े स स्टडी विश्ल़ेषण क़े  र्लए उन मामलों को रु्ना गया जो जयपुि विकास प्रागिकिण  क़े  कार्मचक 

प्रशासन क़े  विर्भन्न पहलुओं को उजागि कित़े हैं। इन मामलों में शार्मल हैं: 

• प्रशासननक सुिाि: ऐस़े मामल़े जहां प्रशासननक प्रथाओं में महत्िपूणच सुिाि ककए गए हैं 

औि उनक़े  परिणामस्िरूप कमचर्ारियों क़े  मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा पि प्रभाि पडा है। 

• प्ऱेिणा कायचक्रम: विश़ेष कायचक्रम औि पहलों का विश्ल़ेषण जो कमचर्ारियों की अर्भप्ऱेिणा 

को बढाऩे क़े  र्लए लागू ककए गए हैं। 

डेटा संग्रिण 

क़े स स्टडी क़े  र्लए प्राथर्मक ड़ेटा को ननम्नर्लखखत तिीकों स़े एकत्र ककया गया: 

• साक्षात्काि: जयपुि विकास प्रागिकिण  क़े  अगिकारियों, कमचर्ारियों औि अन्य प्रासंगगक 

व्यजततयों क़े  साथ साक्षात्काि, ताकक उनक़े  अनुभि औि विर्ाि प्राप्त ककए जा सकें । 

• फीकड नोर्टस औि अिलोकन: कायचस्थल पि अिलोकन औि विर्भन्न प्रशासननक प्रकक्रयाओं 

क़े  बाि़े में फीकड नोर्टस। 

डेटा विश्लेषण 

क़े स स्टडी ड़ेटा का विश्ल़ेषण गुणात्मक तिीक़े  स़े ककया गया, जजसमें शार्मल हैं: 

• थीम़ेहटक विश्ल़ेषण: साक्षात्काि औि अिलोकन स़े प्राप्त ड़ेटा को कोडडगं औि थीम़ेहटक 

विश्ल़ेषण क़े  माध्यम स़े िगीकृत ककया गया। 

• तुलनात्मक विश्ल़ेषण: विर्भन्न क़े सों की तुलना की गई ताकक सामान्य प्रिवृत्तयों औि पैटन्सच 

की पहर्ान की जा सक़े । 
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4. विधि की िैिता और विश्िसनीयता 

• ड़ेटा की विश्िसनीयता 

द्वितीयक ड़ेटा की विश्िसनीयता सुननजश्र्त किऩे क़े  र्लए, क़े िल उन स्रोतों का र्यन 

ककया गया जजनका प्रमाखणकिण पहल़े स़े हो रु्का था। क़े स स्टडी क़े  र्लए, साक्षात्काि औि 

अिलोकन क़े  दौिान ड़ेटा संग्रहण में पािदर्शचता औि अनुशासन बनाए िखा गया। 

• िैिता पिीक्षण 

विश्ल़ेषण क़े  परिणामों की िैिता को सुननजश्र्त किऩे क़े  र्लए, ड़ेटा क्रॉस-ऱ्ेककंग औि 

ट्रायंगर्लगं विगियों का उपयोग ककया गया। विर्भन्न स्रोतों स़े प्राप्त जानकािी की तुलना 

की गई औि ननष्कषों की सुसंगतता का मूकयांकन ककया गया। 

पररणाम और चचाि 
इस अध्ययन क़े  परिणामों स़े यह स्पष्ट होता है कक जयपुि विकास प्रागिकिण (जयपुि विकास 

प्रागिकिण ) क़े  कार्मचक प्रशासन में मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा पि ककए गए सुिािों औि पहलों का 

सकािात्मक प्रभाि पडा है। द्वितीयक ड़ेटा विश्ल़ेषण क़े  अनुसाि, जयपुि विकास प्रागिकिण  की 

संगठनात्मक रिपोटों औि सिकािी आंकडों ऩे दशाचया कक प्रशासननक सुिािों क़े  बाद कमचर्ारियों की 

संतोषजनकता में महत्िपणूच िदृ्गि हुई है। उदाहिण क़े  र्लए, कमचर्ारियों क़े  मनोबल में 15% की 

िदृ्गि हुई है औि उनकी कायचस्थल पि जस्थिता में सुिाि हुआ है। इसक़े  अनतरितत, सिकािी ड़ेटा 

क़े  अनुसाि, कमचर्ारियों की औसत कायचकाल की अिगि बढ गई है, जो दशाचता है कक संगठन में 

उच्र् जस्थिता औि उत्पादकता द़ेखी गई है। 

क़े स स्टडी विश्ल़ेषण स़े यह भी पता र्ला है कक जयपुि विकास प्रागिकिण  में ककए गए प्रशासननक 

सुिािों, जैस़े कक पािदर्शचता औि कमचर्ारियों की भागीदािी बढाऩे क़े  प्रयास, ऩे कमचर्ारियों क़े  
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मनोबल को ब़ेहति ककया है। विश़ेष रूप स़े, कमचर्ारियों की भागीदािी बढाऩे क़े  र्लए ककए गए 

प्रयासों क़े  परिणामस्िरूप कायच प्रदशचन में 20% की िदृ्गि दजच की गई है। प्ऱेिणात्मक कायचक्रमों 

की समीक्षा स़े यह संक़े त र्मला कक मान्यता औि पुिस्काि प्रणाली ऩे कमचर्ारियों की अर्भप्ऱेिणा 

को बढाया है, जजसस़े संतोषजनकता में 25% की िदृ्गि हुई औि कायच प्रदशचन में सुिाि हुआ। 

इन परिणामों स़े यह पुजष्ट होती है कक जयपुि विकास प्रागिकिण  में प्रभािी प्रशासननक प्रथाएाँ 

औि प्ऱेिणात्मक पहलें कमचर्ारियों क़े  मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा को सकािात्मक रूप स़े प्रभावित 

किती हैं। पािदर्शचता, खुला संिाद, औि मान्यता प्रणाली जैस़े तत्ि कमचर्ारियों को संगठन क़े  प्रनत 

अगिक प्रनतबद्ि बनात़े हैं औि उनक़े  कायच प्रदशचन में सुिाि लात़े हैं। इसक़े  अलािा, एक सकािात्मक 

औि सहायक संगठनात्मक संस्कृनत कमचर्ारियों की कुल संतोषजनकता औि कायच में सुिाि क़े  

र्लए सहायक साबबत होती है। इस प्रकाि, यह अध्ययन यह दशाचता है कक जयपुि विकास प्रागिकिण  

को कमचर्ारियों क़े  मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा को बनाए िखऩे औि सुिािऩे क़े  र्लए इन पहलों को 

ननिंति प्रोत्साहहत किना र्ाहहए। 

तार्लका 1: जयपुर विकास प्राधिकरण  में कमिचारी संतोष और प्रदशिन पर सांख्ययकीय डेटा 

मैहिक सुिार से पिले सुिार के बाद प्रततशत पररितिन 

कमचर्ािी संतोष स्कोि 65% 80% +23% 

कमचर्ािी टनचओिि दि 12% 8% -33% 

औसत कायच प्रदशचन ि़ेहटगं 3.2/5 4.0/5 +25% 

प्ऱेिणात्मक कायचक्रमों में भागीदािी 40% 70% +75% 
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मैहिक सुिार से पिले सुिार के बाद प्रततशत पररितिन 

कमचर्ािी उत्पादकता में िदृ्गि 10% 20% +100% 

मान्यता कायचक्रम का प्रभाि 5% 25% +400% 

तार्लका वििरण: 

• कमचर्ािी संतोष स्कोि: उच्र् संतोषजनकता की रिपोटच द़ेऩे िाल़े कमचर्ारियों का प्रनतशत, 

जो सुिाि पहलों क़े  बाद 23% की िदृ्गि दशाचता है। 

• कमचर्ािी टनचओिि दि: संगठन छोडऩे िाल़े कमचर्ारियों का प्रनतशत, जो प्रशासननक औि 

प्ऱेिणात्मक सुिािों क़े  बाद 33% कम हो गया है। 

• औसत कायच प्रदशचन ि़ेहटगं: पयचि़ेक्षकों द्िािा दी गई औसत प्रदशचन ि़ेहटगं, जो नई प्ऱेिणात्मक 

कायचक्रमों क़े  बाद 25% सुिाि दशाचती है। 

• प्ऱेिणात्मक कायचक्रमों में भागीदािी: प्ऱेिणात्मक कायचक्रमों में शार्मल कमचर्ारियों का अनुपात, 

जजसमें 75% की महत्िपूणच िदृ्गि द़ेखी गई। 

• कमचर्ािी उत्पादकता में िदृ्गि: उत्पादकता मैहट्रतस में प्रनतशत िदृ्गि, जो नई पहलों क़े  

कािण 100% सुिाि को दशाचती है। 

• मान्यता कायचक्रम का प्रभाि: मान्यता कायचक्रमों स़े लाभाजन्ित होऩे िाल़े कमचर्ारियों का 

प्रनतशत, जो 400% की महत्िपूणच िदृ्गि हदखाता है। 

यह तार्लका जयपुि विकास प्रागिकिण  में ककए गए प्रशासननक औि प्ऱेिणात्मक सुिािों क़े  बाद 

कमचर्ारियों क़े  संतोष, प्रदशचन, औि उत्पादकता में द़ेख़े गए सुिाि को स्पष्ट रूप स़े दशाचती है। 
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तनष्कषि 

इस अध्ययन क़े  परिणामों क़े  आिाि पि, यह स्पष्ट है कक जयपुि विकास प्रागिकिण क़े  कार्मचक 

प्रशासन में ककए गए सुिािों ऩे कमचर्ारियों क़े  मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा पि सकािात्मक प्रभाि डाला 

है। द्वितीयक ड़ेटा औि क़े स स्टडी विश्ल़ेषण स़े प्राप्त परिणामों ऩे यह संक़े त हदया है कक प्रशासननक 

सुिाि, जैस़े कक पािदर्शचता में िदृ्गि औि कमचर्ािी भागीदािी, ऩे कमचर्ारियों की संतोषजनकता 

औि कायच प्रदशचन में महत्िपूणच सुिाि ककया है। कमचर्ािी संतोष स्कोि में 23% की िदृ्गि औि 

टनचओिि दि में 33% की कमी, इसक़े  प्रभािी होऩे की पुजष्ट कित़े हैं। 

प्ऱेिणात्मक कायचक्रमों औि मान्यता प्रणाली क़े  कायाचन्ियन स़े भी कमचर्ािी उत्पादकता में 100% 

की िदृ्गि औि मान्यता कायचक्रम क़े  प्रभाि में 400% की िदृ्गि द़ेखी गई है। य़े परिणाम बतात़े 

हैं कक प्ऱेिणात्मक उपायों ऩे कमचर्ारियों की अर्भप्ऱेिणा औि संगठन क़े  प्रनत उनकी प्रनतबद्िता को 

बढाया है। औसत कायच प्रदशचन ि़ेहटगं में 25% की िदृ्गि औि प्ऱेिणात्मक कायचक्रमों में भागीदािी 

में 75% की िदृ्गि ऩे यह साबबत ककया है कक कमचर्ारियों की संलग्नता औि उनक़े  काम क़े  प्रनत 

सकािात्मक र्दजष्टकोण में सुिाि हुआ है। 

समग्र रूप स़े, इस अध्ययन क़े  ननष्कषच यह स्पष्ट कित़े हैं कक जयपुि विकास प्रागिकिण  क़े  

प्रशासननक औि प्ऱेिणात्मक सुिािों ऩे न क़े िल कमचर्ारियों क़े  मनोबल को सुिािऩे में मदद की है, 

बजकक उनकी कुल उत्पादकता औि कायच संतोष में भी महत्िपूणच िदृ्गि की है। भविष्य में, जयपिु 

विकास प्रागिकिण  को इन सुिािों को ननिंति प्रोत्साहहत किऩे औि नई पहलों को लागू किऩे की 

हदशा में आग़े बढना र्ाहहए ताकक कमचर्ारियों क़े  मनोबल औि अर्भप्ऱेिणा को बनाए िखा जा सक़े  

औि संगठन की सफलता को सुननजश्र्त ककया जा सक़े । 
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इस प्रकाि, यह अध्ययन जयपुि विकास प्रागिकिण  क़े  कार्मचक प्रशासन क़े  सुिाि औि उसक़े  

प्रभािी परिणामों की पुजष्ट किता है औि सुझाि द़ेता है कक समान प्रकाि की पहलों को अन्य 

संगठनों में भी अपनाया जा सकता है। 
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